
-๑- 

 

 
 

เครื่องมือวัดและประเมินผล  
“การรู้เรื่องการอ่าน (Reading Literacy)  

ตามแนวทางการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ PISA”  
(ฉบับนักเรียน) 

 
 
 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ภาคเรียนที่ ๒ : พฤศจิกายน 2560 

 
 

 
 
 
 

สถาบันภาษาไทย 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ 
 
 
 

ลิขสิทธิ์เป็นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ห้ามน าไปเผยแพร่โดยไมไ่ด้รับอนญุาต 
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ค าช้ีแจง  

  ให้นักเรียนอ่านบทอ่านท่ีก าหนดใหแ้ล้วตอบค าถาม โดยเขียนเครื่องหมาย X ทับตัวอักษร 
ก. ข. ค. หรือ ง. หน้าค าตอบท่ีถูกต้อง หรือเขียนตอบในท่ีว่างที่ก าหนดให้  ใช้เวลา 90 นาที  
 
บทอ่านที่ 1 (คะแนนเต็ม 4 คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปนี้ และตอบค าถาม ข้อ ๑ - ๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ข้อมูลจาก https://www.m-society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/article_attach/19041/20569.jpg 
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๑.  การศึกษาไทยในรอบ ๑๐ ปี จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป มีแนวโน้ม 
     เป็นอย่างไร (๑ คะแนน) 

2.  ภาคใดของไทยที่มีจ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยสูงที่สุด (๑ คะแนน) 

3.  ถ้าประเทศไทยต้องการให้จ านวนปกีารศึกษาเฉลี่ยของประเทศเปน็อนัดบัสองของอาเซียน  
     เด็กไทยต้องได้รับการศกึษาเฉลี่ยเป็นจ านวนไม่ต่ ากว่ากี่ปกีารศึกษา (๑ คะแนน) 

4.  ในปี ๒๕๕๘ จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยในรอบ 10 ปี เท่ากับ 8.5 ปี แสดงว่าโดยเฉลี่ย      
    คนไทยได้รับการศึกษาในโรงเรียนถึงระดับชั้นใด  (๑ คะแนน) 

   
บทอ่านที่ 2  (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๕ - ๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๗ ขั้นตอนการขายให้ประสบความส าเร็จ 

งานขายถือเป็นสิง่ที่ส าคญัอย่างยิ่งที่จะชว่ยใหธุ้รกิจอยูร่อด โดยเฉพาะนักการตลาดทั้งหลาย      
ต่างย่อมรูด้ี การเตรียมตัวกอ่นการขายนั้น เปน็สิ่งที่ส าคญัอย่างยิ่ง ดงันัน้ขอน าเทคนิคการขายดี ๆ          
มาฝากเจา้ของธุรกิจ ผูป้ระกอบการ รวมถึงนักการตลาดมีส่วนส าคัญในการท าให้ธรุกิจอยู่รอด และเตบิโต     
อย่างมั่นคง โดยปฏิบตัิตามขั้นตอนการขาย ๗ ขั้นตอน ดังนี ้

๑. การแสวงหารายชื่อลูกค้าในอนาคต ซึ่งจะช่วยให้คุณประหยัดเวลาว่า ลูกค้ารายนี้มอี านาจ                
ในการตดัสนิใจซื้อสนิค้ามากน้อยเพียงใด และเปน็การหาค าตอบวา่ลูกคา้ต้องการอะไร สนิค้าประเภทไหน  

๒. การเตรียมตัวก่อนเข้าพบ ก็คอืตวัเราเองต้องมีจิตใจมุ่งมัน่ พร้อมรับสถานการณไ์ด้ทุกรูปแบบ           
และมขี้อมูลลกูค้าเบื้องต้น อีกทั้งยังต้องแตง่กายสุภาพ เรียบร้อย ซึง่จะชว่ยให้ลดขอ้ผิดพลาดให้น้อยที่สดุ 
และเป็นการสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ลูกค้า  

๓. การเขา้พบลูกคา้ เป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากที่สดุ เราสามารถกระตุน้หรือจูงใจให้ลกูค้าเกดิความ
สนใจและประทับใจในการขาย โดยมีทางเลือกในการเขา้พบหลายวธิดีังนี ้การเขา้พบดว้ยการแนะน าตวัเอง 
การเข้าพบโดยอ้างถึงบุคคลที่ลูกค้ารู้จกั การเข้าพบโดยการยกย่อง การเข้าพบโดยให้ใช้สินค้าน าเสนอ  
การเข้าพบโดยให้ของตอบแทนที่เกี่ยวข้องกับสินค้าที่ขาย ทั้งนี้การเข้าพบแต่ละส่วนนั้นก็ขึ้นอยู่กับสถานการณ์
หรือความเหมาะสม ส าหรับวัฒนธรรมไทยนั้น การเข้าพบโดยการอ้างถึงบุคคลมักจะได้รับการต้อนรับจากลูกค้า 
และเปน็การสร้างความนา่เชือ่ถือให้กบัลกูค้าอกีดว้ย  

๔. การน าเสนอขายสินค้าให้ประสบผลส าเร็จจะต้องยึดหลักส าคัญ ๔ ประการ คือ สร้างความมั่นใจ 
โดยการรบัประกนัคุณภาพสินค้าหรือการเยี่ยมชมโรงงาน สรา้งความชดัเจนและเข้าใจง่ายโดยการสาธิต 
หรือให้ลูกค้าทดสอบการใช้งาน สร้างความสมบูรณ์โดยการใช้ข้อมูลสินค้ามาสร้างเป็นค าพูดในลักษณะจ าง่าย 
สร้างความเปรียบเทียบโดยเสนอจุดเดน่ที่คูแ่ข่งของเราไม่มี เปรียบเทียบให้เห็นสิง่ทีแ่ตกต่างกนั  

๕. ตอบโต้ต่อข้อขัดแย้ง ถือเป็นการขจดัปัญหาหรือความคิดเห็นทีแ่ตกต่างกันระหว่างเรากับลูกค้า  
และแก้ไขสถานการณ์ไดต้ลอดเวลา ด้วยทา่ทีมั่นคง ยิ้มแย้ม แจ่มใส และบางครั้งกต็้องยอมรับและเหน็ดว้ย
กับข้อขัดแย้งบางเรื่อง  
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๕. ข้อใดกล่าวไมถู่กต้องเกี่ยวกับการปฏิบัตตินตามขั้นตอนการขายสู่ความส าเร็จ (๑ คะแนน) 
ก. แสดงทา่ทีให้นา่เชื่อถือ ยิม้แย้ม แจ่มใสกบัลูกค้า 
ข. สรา้งความประทับใจให้ลกูค้าดว้ยการให้บริการหลงัการขาย 
ค. สร้างความมั่นใจให้กบัลูกค้าดว้ยการน าลกูค้าดูกระบวนการผลติสินคา้ที่โรงงาน 
ง. เมื่อเขา้พบลูกคา้ไมค่วรอ้างบคุคลที่ลูกค้ารู้จักเพราะลกูค้าอาจมีปญัหากับบุคคลท่ีก าลังอ้างถึงได ้

๖. การเสนอของแถมใหก้ับลูกค้าถอืเปน็ขัน้ตอนใดของการขายสินคา้ (๑ คะแนน)  

๗. ให้พิจารณาว่าสถานการณ์ในตารางแต่ละข้อ จัดอยู่ในขั้นตอนใดของการขาย 
    แสดงค าตอบโดยท าเครือ่งหมาย X ลงในช่องแสดงขั้นตอนใหถู้กต้อง  (๑ คะแนน )   

ข้อ สถานการณ ์
การ 

เสนอขาย 
การปดิ 
การขาย 

การบริการ 
หลังการ

ขาย 
๑. ผู้ขายน าตู้เยน็ไปเปลี่ยนให้กบัลูกค้าเมื่อพบว่าระบบไฟฟ้า       

มีปัญหา 
.................. .................. .................. 

๒. บริษัทรถอนญุาตให้ลูกคา้น ารถทดลองขับไปขบัเปน็เวลา 
หนึ่งสปัดาห์กอ่นตัดสนิใจซือ้ 

.................. .................. .................. 

๓. ลูกค้าได้รบัพัดลมเป็นของแถมหลงัจากซื้อโทรทัศน ์ .................. .................. .................. 
๔. เมื่อลูกคา้ซื้อเสื้อใหม่จากรา้นแลว้ประสบปัญหา 

กับการซกัรดีจึงมาขอค าแนะน าจากเจ้าหน้าทีป่ระจ ารา้น 
.................. .................. .................. 

๕. ผู้ซื้อเลือกสีรถตามใจตนเองเพ่ือให้ตรงกับสวีันเกิด .................. .................. .................. 

๘. ขัน้ตอนการขายขั้นตอนใดสามารถน าไปใช้ในการขายสินค้าในห้างสรรพสินค้าได้ เพราะเหตุใด  
     ใหต้อบเพียงขั้นตอนใดขั้นตอนหนึง่ พร้อมทั้งเหตุผลประกอบค าตอบ (๒ คะแนน) 
 
 

๖. การปิดการขาย เป็นส่วนที่ช่วยให้ลูกค้ามีปฏิกิริยาตอบสนองว่าลูกค้าตกลงใจอย่างไร ซึ่งมีด้วยกัน
หลายวธิี การใหข้องแถมตามทีร่ะบุในข้อตกลง การเสนอทางเลือกให้ตดัสินใจโดยใหค้วามแตกต่างของสนิค้า  
การใหโ้อกาสสดุท้ายเพ่ือกระตุน้ให้ลูกคา้ตดัสินใจเร็วขึ้น เปดิโอกาสให้ลูกค้าเปน็คนเลือกลักษณะของสนิค้า
ตามความต้องการ เชน่ การเลือกสี การเลอืกวนัลงสนิคา้ เปน็ตน้  

๗. บริการหลังการซื้อขาย เปน็การสร้างความประทับใจให้กับลูกค้า ลูกค้าจะซื้อสินคา้จากเรา           
ในครัง้ตอ่ ๆ ไปก็อยู่ทีก่ารบรกิารหลังการขาย เมื่อลกูคา้เกดิปญัหาเกีย่วกับสนิค้า เรากค็วรให้ค าแนะน าวธิีการ  
หรือให้ความรู้ในเรื่องการดแูลรักษาสินค้า นอกจากนีก้ารบรกิารหลังการขายยังรวมถึงนโยบายการเปลี่ยนสินค้าต่าง ๆ  
ในกรณีที่สินค้าช ารุดหรือไมไ่ดม้าตรฐาน ถือเป็นการแสดงความรับผิดชอบในการขาย นบัเปน็ส่วนหนึ่งของการบริการ
หลังการขายทีด่ีท าให้ผู้ซื้อไดร้ับสินค้าที่มคีุณภาพ 

ปรับจาก ข้ันตอนการขายให้ประสบความส าเร็จ :  http://www.thaismescenter.com/7 
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บทอ่านที่ 3 (คะแนนเต็ม ๕ คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๙ - ๑๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๙. ค าพดูใดสามารถน ามาใชเ้พิ่มพลังความมัน่ใจให้กับตวัเองไดเ้หมาะสมทีสุ่ด (๑ คะแนน) 

ก. ฉันท าได้      ข. ฉันโชคดี 
ค. ไม่เป็นไร      ง. ทุกปัญหามีทางออก 
 

๑๐. “มดืแปดด้าน”  หมายถึงอะไร (๑ คะแนน) 
ก. การหาทางแก้ปัญหาไม่ได้     
ข. การหมดไฟหรือท้อแท้กับงาน 
ค. ความผิดพลาดและหมดพลังในการก้าวไปข้างหน้า 
ง. การไร้ความสามารถในการให้ก าลังใจตนเอง 

 
 
 

“เพ่ิมพลังให้ตวัเองด้วยค าพูดเชิงบวก” 

ชีวิตเราย่อมเคยผ่านช่วงเวลาที่ท าให้รู้สกึเหนื่อย หมดหวัง ทอ้แท ้พลังส าคญัที่ช่วยให้เราผา่น
ช่วงเวลาเหล่านั้นมาได้ เริ่มจากกระบวนการคิดของเราเอง การมองโลกในแง่ดี และค าพูดเชิงบวกจะช่วยสร้าง
จิตใจที่เข้มแข็ง หมั่นใช้ค าพูดเหลา่นี้กบัตวัเองหรือกับคนที่คุณรกั เพื่อเติมพลังใจซึ่งกันและกนั 

“ฉันท าได”้ หากคุณก าลังหมดไฟหรือเริม่ท้อแท้กับงานทีไ่ดร้ับมอบหมาย จงพูดกับตัวเองว่า “ฉันท าได”้ 
แนน่อนวา่ เมือ่ได้ยนิค าวา่ “คุณท าได”้ มนัจะสรา้งความมั่นใจใหเ้กดิขึน้ได้ไม่มากก็นอ้ย พลงัจากความมัน่ใจนี้    
จะเปน็แรงกระตุ้นใหเ้ราคดิหาวธิีเพื่อบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างแน่นอน 

“ทุกปัญหามีทางออก” สถานการณ์มืดแปดด้านเป็นภาวะที่เกิดขึ้นได้กับทุกคน แต่เมือ่เราผ่านจุดนั้น
มาได้ เราจะรู้สึกว่าปัญหานัน้ไมไ่ด้ยากเกนิความสามารถของเราเลย เมือ่เจอปญัหาให้คิดและพูดเสมอว่า 
“ทุกปัญหามีทางออก” เริ่มตั้งสติและใช้ปัญญาคอ่ย ๆ แก้ไข การปรึกษาคนรอบข้างบ้าง อาจท าให้เราเจอ
ทางออกทีง่่ายจนคาดไมถ่ึงกไ็ด ้

 “เป็นโอกาสด”ี หรือ “โชคด”ี เป็นค าพูดสดุฮติของคนที่คดิบวก หากเราเจอปัญหา กถ็ือเป็น
โอกาสดีท่ีเราจะได้ใช้ความสามารถในการแก้ปัญหา เปน็โอกาสดีที่ได้เรียนรู้อะไรใหม ่ๆ โชคดีที่เรายังมีสติ
และคิดได้ โชคดีที่ปัญหาไม่แย่ไปกว่าที่เป็นอยู่  เพราะในสถานการณ์ที่เลวร้ายที่สุด ก็ยังมีเรื่องดี ๆ ซ่อนอยู่เสมอ 

“ไม่เป็นไร” การตอกย้ าความผิดพลาดของตวัเอง  (หรอืผู้อื่น) มีแต่จะท าให้เราหมดพลังที่จะ    
ก้าวไปข้างหน้า เมื่อเราท าผิดพลาด หรือสิ่งต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามที่คาดไว้ เราต้องยอมรับ และเรียนรู้ที่จะไม่ให้
มันเกดิขึน้อกี การกลา่วค าวา่  “ไม่เป็นไร”  นับเปน็การใหก้ าลงัใจทีด่ีที่สดุ ที่คุณสามารถสร้างไดเ้องตลอดเวลา 

การคดิบวกและค าพดูเชิงบวก เป็นคาถาศักดิ์สิทธิ์ส าหรับชวีติ ที่มีพลังเปลี่ยนทกุอย่างให้ดขีึ้นได้      
พลังของความสขุนี้ยงัช่วยเพ่ิมความสดใสภายนอกใหคุ้ณเป็นคนอารมณด์ีที่ใครอยู่ใกล้ก็ต้องรู้สึกดีไปดว้ย 

    ปรับจาก : https://www.nesvita.co.th/live-for-vitality/emotional/add-energy-with-positive-words 



-๖- 

 

๑๑. “มีผู้คนจ านวนมากไม่เคยลองท าอะไรเลย เพราะกลัวความล้มเหลว  กลัวว่าตวัเองไม่มีชัว่โมงบิน 
       มากพอ กลวัเสียงวิพากษ์วิจารณ ์หรือหวัเราะเยาะ” ค าพูดเชิงบวกใดที่ไม่เหมาะสมจะน ามาใช้

เสริมพลังบวกใหค้นเหล่านี้ (๑ คะแนน) 
ก. คุณท าได้     ข. ลองท าดูเชื่อว่าท าได้ 
ค. มันคือโอกาสที่ดี     ง. ทุกปัญหาย่อมมีทางออก 

 
๑๒. “หากเราเกดิมาหนา้ตาไม่ด ีเรียนไม่เก่ง หรือฐานะทางบ้านไม่ด”ี ควรใชค้ าพูดใดเพิ่มพลัง 
       ให้กบัตนเอง  เพราะเหตุใด (๒ คะแนน) 
 
บทอ่านที่ 4 (คะแนนเต็ม ๒ คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๑๓ - ๑๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๓. สาระส าคัญของบทอ่านนีต้รงกับขอ้ใด (๑ คะแนน) 
ก. ที่ตัง้ของพิพิธภัณฑ์ฮารว์าร์ด   ข. ความรู้ที่ได้จากพิพิธภัณฑ์ฮาร์วาร์ด 
ค. ความส าคัญของพิพิธภัณฑ์ฮาร์วาร์ด  ง. ประวตัิความเป็นมาของพิพิธภัณฑ์ฮาร์วาร์ด 

 
๑๔. พิพิธภัณฑ์ฮาร์วาร์ดเป็นพิพิธภัณฑ์ระดับโลกเพราะเหตุใด (๑ คะแนน) 

ก. เป็นที่รวมงานศิลปะนานาชาติ    
ข. เป็นที่รวมงานด้านวิทยาศาสตร์นานาชาติ 
ค. เปน็พิพิธภัณฑ์ที่เก่าแกแ่ละใหญ่ที่สดุในโลก   
ง. เปน็แหล่งเรียนรู้ทางวิชาการหลายแขนงจากทัว่โลก 

 
 
 

พิพิธภัณฑ์ (Museums) 

พิพิธภัณฑ์ฮาร์วารด์ในบอสตันเป็นสถานที่ท่ีมีความส าคญัไม่เฉพาะแต่ในสหรัฐอเมรกิาเท่านั้น   
แต่พิพิธภัณฑ์ของฮารว์าร์ดมีชื่อเสียงถือได้วา่เปน็พิพิธภัณฑ์โลกโดยแท้ โดยเฉพาะพิพิธภัณฑ์ศิลปะ  
(The Art Museums) เป็นท่ีรวมของงานศิลปะนานาชาติทั่วโลกราว ๘๓,๐๐๐ รายการ รวมทั้งเปน็สถานที่
ให้ความรู้ทางวิชาการ ด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์แก่ภัณฑารักษ์ทัว่โลก ช่วยสนับสนนุการพัฒนา
สติปัญญาและการเรียนรู ้ไมเ่ฉพาะแก่ประชาคมฮารว์ารด์เองเท่านัน้  ยังเป็นสถานทีเ่รียนรู้ทางด้านศิลปะ
และประวัติศาสตร์ มีงานศิลปะที่รวบรวมไว้จากทุกแห่งของโลก ทั้งหยกจีนที่สวยที่สุดในโลกหรือเซรามิคเกาหลี  
รวมทัง้มีการแยกประเภทพิพิธภัณฑ์สาขาตา่ง ๆ เช่น พิพิธภัณฑ์มานุษยวิทยา พิพิธภณัฑ์พฤกษศาสตร ์
พิพิธภัณฑ์สัตว์ พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ พิพิธภัณฑ์ธรณีวิทยา พิพิธภัณฑ์ศิลปะของยุโรปกลางและยุโรปเหนือ 
โดยเฉพาะพิพิธภัณฑ์ในกลุ่มประเทศที่ใช้ภาษาเยอรมัน  สารพัดพิพิธภัณฑ์เลยทีเดียว นี่คือความยิ่งใหญ่ 
ของฮาร์วารด์อีกด้านหนึง่  

                                                                         ปรับจาก : วาทะนักกฎหมาย ๑๗๙ 
 



-๗- 

 

บทอ่านที่ 5 (คะแนนเต็ม ๓ คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๑๕ - ๑๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๕. สาระส าคัญของบทอ่านข้างต้นคือข้อใด (๑ คะแนน) 
ก. ข้อควรระวังในการใชป้ลัก๊พ่วง   ข. การเลือกซื้อและการใชป้ลั๊กพ่วง 
ค. ลักษณะของปลั๊กพ่วงที่ปลอดภัย   ง. อันตรายของการใชป้ลั๊กพ่วงผิดวิธ ี

๑๖. หากพบว่าปลัก๊พ่วงขนาด ๔ เต้าเสียบที่ใช้เสียบสายโทรทัศน์และพัดลมเกิดมีประกายไฟขึ้น 
      ขณะใชง้าน ควรแก้ปญัหาอย่างไร (๒ คะแนน) 



-๘- 

 

บทอ่านที่ 6 (คะแนนเต็ม 4 คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๑๗ - ๑๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑๗. จากบทอ่าน เพราะเหตุใดจึงมีสัตว์ทะเลที่ไม่ใช่ปลาทูน่ามากถึง ๒๐% ถูกจับและถูกทิ้งให้ตายเปล่า  
      (๒ คะแนน) 

๑๘. สาระส าคัญของบทอ่านข้างตน้คืออะไร (๑ คะแนน) 

๑๙. ข้อความใดจากบทอ่านที่เป็นเพียงการคาดการณถ์ึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น (๑ คะแนน) 
ก. ปริมาณสตัวน์้ าลดลง      
ข. สตัวน์้ าที่ไม่ใช่เป้าหมายเสี่ยงต่อการสูญพนัธุ์ 
ค. สัตว์หลายชนดิล้มตาย หว่งโซ่อาหารแปรปรวน  
ง. ประชากรปลาทูน่าอาจเหลือน้อยจนไม่สามารถฟ้ืนฟูได ้



-๙- 

 

บทอ่านที่ 7 (คะแนนเต็ม 4 คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๒๐ - ๒๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นหน่วยงานที่ก ากับดูแลผลิตภัณฑ์สุขภาพทั้งก่อน 
และหลงัออกสูต่ลาด โดยเฉพาะผูบ้รโิภคต้องไดบ้รโิภคอาหารทีป่ลอดภัย ตามนโยบาย "สุขภาพดี เริ่มต้นที่น่ี 
(Good Health Starts Here)" ดังน้ัน อย.จึงแนะวิธีการเลอืกซื้อนมพร้อมด่ืม ซึ่งปัจจุบันมีนมหลายประเภท 
ได้แก่ นมพาสเจอร์ไรซ์ นมยูเอชที และนมสเตอรไิรซ์ 
    นมพาสเจอร์ไรซ์ (Pasteurized Milk) ต้องผ่านกรรมวิธีฆ่าเชื้อด้วยความร้อนไมต่่ ากว่า 63 - 65 
องศาเซลเซียส เป็นเวลาไมน่้อยกวา่ 30 นาที มีระยะเวลาการบรโิภคนบัจากวันทีผ่ลิตประมาณ 10 วัน 
โดยที่นมตอ้งเกบ็อยู่ในสภาพที่เย็นอยู่ตลอดเวลา ร้านคา้ที่จ าหน่ายผลิตภัณฑ์นมในลักษณะนีต้้องเก็บรักษา
ในตู้เย็นที่อุณหภูมไิม่เกิน 8 องศาเซลเซียส  

นมยูเอชที (UHT Milk) ตอ้งผ่านกรรมวธิีฆ่าเชื้อดว้ยความรอ้น 133 - 150 องศาเซลเซียส  
เปน็เวลา 1 - 4  วินาท ีควรเลือกซื้อนมที่มสีภาพกล่องทีส่มบรูณ ์ไม่บวม ไม่มรีอยกรดี รอยหกั รอยพับ หรอืยุบ 
โดยเฉพาะบริเวณมุมกล่อง 

นมสเตอริไรซ์ (Sterilized Milk) ต้องผ่านกรรมวิธีฆ่าเชื้อด้วยความร้อน 100 - 130 องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 15- 30 นาที  

ที่ส าคัญไม่วา่จะเป็นนมพาสเจอร์ไรซ ์นมยเูอชที หรือนมสเตอรไิรซ์ ผูบ้ริโภคต้องตรวจสอบฉลาก 
สังเกตวนั - เดือน - ปีที่ผลติ หรือวันหมดอาย ุชื่อและทีต่ั้งของผู้ผลิต เลขสารบบอาหาร ในกรอบ
เครื่องหมาย อย. เป็นอันดับต้น ๆ ก่อนการตัดสินใจซื้อนม เพ่ือความปลอดภัยของผู้บริโภค 

ปรับจาก https://health.kapook.com/view76806.html 
 



-๑๐- 

 

๒๐. จากบทอา่นข้างต้น ใหพิ้จารณาประเภทของนมที่ปรากฏในขอ้ความ และเขียนเครื่องหมาย   
      ลงในช่องประเภทนมพร้อมดืม่ที่เหมาะสมกบัข้อความท่ีก าหนดให้ในแต่ละข้อ  (๑ คะแนน) 

ข้อ ข้อความ 
ประเภทของนม 

พาสเจอร์ไรซ์ ยูเอชที สเตอริไรซ์ 
๑. โรงเรียนใชน้มที่ผ่านการฆ่าเชื้อด้วยความร้อน 70 องศาเซลเซียส  

นานครึ่งชัว่โมง   
 

................. 
 

................. 
 

................. 
๒. วิภาเลือกซื้อนมที่ผ่านการฆา่เชื้อ 105 องศาเซลเซียส 25 นาท ี   ................. ................. ................. 
๓. นมยี่ห้อนี้ระบวุ่าใช้ความรอ้นฆ่าเชื้อ 3 วนิาที 137 องศาเซลเซียส   ................. ................. ................. 

 
๒๑. ขวัญใจซื้อนมพร้อมดื่มพาสเจอร์ไรซ์ที่ผลิตเมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2560 ขวัญใจควรดื่มนมภายใน 
      วันที่เท่าไร (๑ คะแนน)  

๒๒. จดุประสงค์ของบทอา่นเรื่องนี้คอือะไร (๑ คะแนน)  

๒๓. ข้อใดไม่ใชข่้อมูลที่ได้จากบทอ่านขา้งต้น  (๑ คะแนน) 
  ก. การเก็บรักษานมพร้อมดื่มแต่ละประเภท  
  ข. กรรมวิธีการฆา่เชื้อและผลิตนมพร้อมดื่มแต่ละประเภท 
  ค. ระยะเวลาการบรโิภคของนมพรอ้มดื่มแต่ละประเภท 
  ง. วธิีเลือกซื้อนมพร้อมดืม่ที่เหมาะกับความต้องการของผู้บรโิภค 
 

บทอ่านที่ 8 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)  
อ่านบทอ่านต่อไปน้ี และตอบค าถาม ข้อ ๒๔ - ๒๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สินค้า GI (Geographical Indications) 

กรมทรัพย์สนิทางปัญญาไดผ้ลักดันให้เกดิการคุ้มครอง GI ตามกฎหมายอย่างต่อเนือ่ง ตั้งแต ่
การออกพระราชบัญญัติคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ พ.ศ.2546 ซึ่งมีผลบังคับใช้ปี พ.ศ. 2547   
GI มีความส าคัญในฐานะเป็นทรัพย์สินทางปัญญาอันเกดิจากภูมิปญัญาของคนในท้องถิ่นซึ่งได้สะสมบม่เพาะ 
ผสมผสานกบัลักษณะเฉพาะทางภูมศิาสตร ์ท าใหเ้กดิผลผลิตทีม่ีคุณลกัษณะตา่งจากสนิคา้ชนดิเดียวกนั         
จากแหลง่อืน่ ๆ สนิคา้สิง่บง่ชีท้างภูมิศาสตร์ เชน่ ข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาร้องไห้ กาแฟดอยตุง สม้โอนครชัยศร ี
มะขามหวานเพชรบรูณ์ ไข่เค็มไชยา เปน็ตน้ GI เปรียบเสมือนเป็นแบรนด์ชุมชน (Community Brand) ของสินค้า
ดังกล่าว การได้รับความคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมศิาสตรน์ั้น นอกจากจะเปน็การแสดงถึงความพิเศษของสนิค้าแล้ว 
ยังหมายถึงสินค้านั้นเป็นสนิค้าที่มีมาตรฐานเปน็ที่ยอมรบัในคุณภาพ อันจะเป็นผลส่งเสริมถึงภาพลักษณ์ 
ของสินค้าทีม่ีผลต่อผู้บริโภคให้ยอมจ่ายเงินสูงขึ้นเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าที่พิเศษดังกล่าวดว้ย กรมทรัพย์สินทางปญัญา
จึงมีแนวทางการส่งเสริม 3 ส่วน ไดแ้ก ่
 
 
 



-๑๑- 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๔. ข้อใดไม่ใชล่ักษณะส าคัญของสินค้า GI (๑ คะแนน) 
ก. เปน็ทรัพย์สินทางปญัญาประเภทหนึง่ 
ข. มรีะบบควบคมุการผลิตที่มีมาตรฐานระดบัโลก 
ค. ชุมชนผลติโดยใช้วัตถดุิบและภูมปิัญญาเฉพาะถิน่ 
ง. มีลักษณะและคุณสมบตัิเฉพาะตัวทีแ่ตกต่างจากสนิคา้จากแหล่งอืน่ 

๒๕. ขอ้ใดนับเป็นประโยชน์ของสินค้า GI ส าหรับผู้บริโภคโดยตรง (๑ คะแนน) 
ก. มีมาตรฐานและปลอดภัย    
ข. เพ่ิมชื่อเสียงและมูลค่าให้สินค้า 
ค. ป้องกันการแข่งขันทางการตลาดที่ไม่เป็นธรรม  
ง. มีส่วนส าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 

 
 
 
 

1. “ค าขอ” ซึ่งกรมทรัพย์สินทางปัญญาจะสง่เสรมิให้มีการขึ้นทะเบยีนสนิค้า GI อย่างนอ้ย 1 จังหวดั   
ต่อ 1 สินคา้ GI เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนาคุณภาพของสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่นให้ดีขึ้น โดยได้เดินทางไปส่งเสริม
ในจังหวัดต่าง ๆ ในปี 2557 พบสินค้าที่มศีักยภาพเปน็ GI ไดแ้ก ่ทุเรียนปราจีนบรุี มะยงชดินครนายก    
และมะปรางหวานนครนายก มะพร้าวน้ าหอมบ้านแพ้ว (สมุทรสาคร) กลองนานาชาติบ้านเอกราช (อ่างทอง) 
กล้วยตากบางกระทุ่ม (พิษณุโลก) ผ้าไหมบ้านเขว้า (ชัยภมูิ) และ ผ้ากาบบัว (อุบลราชธาน)ี และมีสนิค้า GI    
ที่ยื่นขอขึ้นทะเบียนในปนีี้ ได้แก่ น้ าหมากเม่าสกลนคร ผ้าเก็บบ้านเมืองหลวง (ศรีสะเกษ) มะยงชิด
นครนายกและมะปรางหวานนครนายก  

2. “ระบบควบคมุ” โดยกรมทรัพย์สินทางปัญญาจะเข้าไปช่วยเหลือและพฒันาระบบควบคุม  
อันจะส่งผลให้ชุมชนมกีระบวนการผลติที่มีมาตรฐาน มกีระบวนการท างานอย่างมีระบบซึ่งส่งผลให้ได้สินค้า
ที่มีคุณภาพสม่ าเสมอ และรกัษาไวซ้ึ่งภมูิปัญญาที่สบืต่อกันมา  

๓ “สง่เสรมิการตลาด” โดยสร้างโอกาส และจัดพ้ืนทีเ่ปน็ช่องทางการขายให้กับผูป้ระกอบการ
สินค้า GI เพื่อให้ไดม้ีโอกาสเข้ามาท าตลาดในโมเดิรน์เทรด รวมทั้งท าการสง่เสรมิเผยแพร่ข้อมูลสินคา้ GI 
ผ่านช่องทางต่างๆ 

ส าหรบั สินค้า OTOP เป็นสนิค้าที่ใชว้ัตถุดบิหรอืทรัพยากรและภูมิปญัญาทอ้งถิน่มาท าการพัฒนา 
จนกลายเป็นสินค้าที่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน โดยอาจเป็นสินค้าที่คิดขึ้นมาใหม่หรือเป็นสินค้าที่มีชื่อเสียง 
มายาวนานก็ได้ สนิค้า OTOP บางสินค้าจึงไดข้ึ้นทะเบียนเปน็สินคา้ GI หากเปน็สินค้าที่มีความเป็น
เอกลักษณ์ มีความเชื่อมโยงกับแหล่งภูมศิาสตร์อย่างชัดเจน รวมถึงมีการควบคุมคณุภาพสินค้า 
ให้มีความน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค ดังนั้น สินค้า OTOP PLUS GI จึงหมายถึงสินค้า OTOP  
ที่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นสินค้า GI ด้วย หรือ สินค้า OTOP GI นั่นเอง 

ปรับจาก http://www.ryt9.com/s/prg/1970242 
 
 
 
 



-๑๒- 

 

๒๖. ใชบ้ทอ่านข้างตน้ พิจารณาข้อความต่อไปนี้วา่ “เปน็ความจรงิ” หรือ “ไมเ่ปน็ความจริง”   
      (๑ คะแนน) 
 ข้อความที ่เปน็ความจรงิ  ให้เขียนเครื่องหมาย  X  ในช่อง จริง 
 ข้อความที ่ไมเ่ป็นความจรงิ ให้เขียนเครื่องหมาย  X  ในช่อง ไม่จริง 

ข้อ ข้อความ จริง ไม่จริง 
๑. สินค้า GI ตอ้งผลติและวางจ าหน่ายในพื้นที่ที่ผลติเท่านั้น  ................. ................. 
๒. การจดังานแสดงสนิค้าเป็นการขยายตลาดสินคา้ GI ให้รูจ้ัก 

อย่างแพรห่ลาย ................. ................. 
๓.  ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยคนท้องถิ่นโดยใช้วตัถดุิบในท้องถิ่นทุกประเภท 

นับเปน็สินค้า GI ................. ................. 
๔. ผลิตภัณฑ์หนึง่ ๆ จะเป็นสนิค้า GI ได ้ตอ้งได้รบัการขึน้ทะเบียน 

สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ก่อน ................. ................. 
 
๒๗. สนิค้า GI แตกต่างจากสินค้าพื้นเมืองทัว่ไปอย่างไร (๒ คะแนน) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


